
Allgemeine Geschäftsbedingungenentomos

Preise
Die aufgeführten Preise verstehen sich in Schweizer Franken und schliessen in der Regel die Mehrwertsteuer ein. Sie gelten als Fixpreise. 
Die Preise gelten exklusive Transportkosten, Porto und Verpackung. Sofern nicht anders vereinbart, beträgt die Zahlungsfrist 30 Tage. 
Preisänderungen bleiben vorbehalten.  

Porto und Verpackung
Die Verpackungspauschale beträgt Fr. 3.50 pro Lieferung. Sendungen werden, sofern nicht speziell vereinbart, mit A Post oder «PostPac 
Priority» (am nächsten Werktag beim Kunden) oder mit Swiss Express Mond versandt.  
Die Verpackungspauschale bei tiefgekühlten Produkten beträgt Fr. 8.00

Qualitätssicherung 
Die Insekten werden ständig auf ihre Aktivität kontrolliert. Vor der Auslieferung findet in jedem Fall eine Qualitätssicherung statt. Erhalten 
Sie aus irgendwelchen Gründen mindere Qualität, so rufen Sie uns bitte sofort an. Bei verspäteter Meldung lehnen wir jede Ersatzforde-
rung ab.

Transportschäden
Schäden, welche durch Transport oder Versand entstanden, sind sofort bei Übernahme dem Spediteur oder der Post zu melden. Die 
Haftung lehnen wir in diesem Fall ab.

Lagerungsschäden
Haftung für Schäden, die durch Lagerung der Insekten (zum Beispiel im Briefkasten) entstanden sind, lehnen wir ab.

Produktehaftung
Befolgen Sie bei der Anwendung die Gebrauchsanleitung oder lassen Sie sich beraten. Da es sich bei den meisten Produkten um lebende 
Insekten handelt, übernehmen wir keine Garantie für Nährstoffzusammensetzung respektive Wirkung. 

Produktelagerung
Insekten können generell nur wenige Tage gelagert werden. Für  Verluste, die während der Lagerung auftreten, übernehmen wir keine 
Verantwortung.

Versand
Bestellungen, die jeweils bis Montag 10.00 Uhr bei uns eingehen, werden am Mittwoch in derselben Woche ausgeliefert. Bestellungen, die 
später eingehen, werden am Mittwoch in der Folgewoche ausgeliefert.

Damit die Insekten den Transport optimal überstehen, werden bei Tagestemperaturen unterhalb 5°C Heatpacks beigefügt. Pro Heatpack 
werden Fr. 3.00 verrechnet. Bei Temperaturen > 25°C werden bei Bedarf Styroporboxen und Kühlelemente beigefügt. Die Kosten gehen 
zu Lasten des Käufers.

Kleinmengenzuschlag
Bei einer Liefersumme unter CHF 30.00 wird ein Kleinmengenzuschlag von CHF 10.00 verrechnet. 

Postadressen von Kunden
Lieferungen werden nur an gültige Postadressen versandt. Eine Lieferung an ein Postfach bedingt eine Rechnungsadresse in Form einer 
gültigen Briefkastenadresse. Haftung für Schäden, die durch Lagerung in einem Postfach entstanden sind, lehnen wir ab.

Anwendbares Recht und Gerichtsstand
Der Kaufvertrag untersteht ausschliesslich schweizerischem Recht. Gerichtsstand ist Willisau.
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